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ALIANZA USS-GENTE DEL SUR
La Facultad de Economía y Gobierno de la Universidad San Sebastián, a través del 
Centro de Políticas Públicas USS, y la Fundación Ciudadana para el diálogo y 
desarrollo de la sociedad civil, Gente del Sur firmaron un convenio de colaboración 
académica para desarrollar estudios de opinión pública en forma periódica y en 
materias de interés de la zona sur del país.  

Esta alianza abre oportunidades para desarrollar en conjunto estudios, investigaciones 
y actividades de extensión que contribuyan con el desarrollo de la región, sus 
estudiantes y la sociedad civil.

La octava encuesta realizada se enfoca en la región de Los Lagos y cuya medición, 
estuvo a cargo de la consultora Studio Público.



FICHA TÉCNICA

CONTINGENCIA LOS LAGOS
• ESTUDIO: Cuantitativo con muestreo aleatorio por región.

• TÉCNICA DE MEDICIÓN: Computer Assisted Web Interviewing (CAWI) en base a cuestionario 
estructurado auto aplicado.

• UNIVERSO: Hombres y mujeres mayores de 18 años que señalan vivir en la Región de Los Lagos.

• MUESTRA: 781 casos exitosos de un total de 80 mil envíos. Tasa de respuesta completa del 1,0%, con 
resultados en el 97% de las comunas de la región (29/30), ambos sexos, en todos los tramos etarios y 
todos los NSE.

• ERROR MUESTRAL: Error del 3,51% con un 95% de confianza.

• PONDERACIÓN: Por rango de edad y género acorde a estimaciones de población del INE 2025. Por 
NSE acorde a AIM Chile. 

• FECHA DE MEDICIÓN: Del 17 al 25 de octubre de 2025



RESULTADOS ENCUESTA 
CONTINGENCIA
REGIÓN DE LOS LAGOS



PREGUNTAS REGULARES
Percepción Económica, Seguridad y Prioridades 
Ciudadanas



CONFIANZA EN LAS INSTITUCIONES
Considerando la realidad de su región, ¿Qué tanta confianza tiene usted en las siguientes instituciones y/o autoridades regionales? 
Evalúe de 1 a 5 donde 1 es nada de confianza y 5 es mucha confianza (% Mucha + Bastante)

CONTINGENCIA

*Variación estadísticamente significativa con respecto a la última medición (nov-24)
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PERCEPCIÓN SITUACIÓN ECONÓMICA REGIONAL
CONTINGENCIA

¿Cómo evalúa la situación económica de la Región de Los Lagos?
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PERCEPCIÓN SITUACIÓN ECONÓMICA PERSONAL
CONTINGENCIA

¿Cómo evalúa usted su situación económica actual?

*Variación estadísticamente significativa con respecto a la última medición (nov-24)
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¿PÉRDIDA DE DINAMISMO ECONÓMICO?
CONTINGENCIA

¿Cree usted que la actividad económica de la Región de Los Lagos ha perdido dinamismo?
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FACTORES QUE AFECTAN EL DESARROLLO ECONÓMICO
CONTINGENCIA

¿Qué factor cree usted que impide el desarrollo económico regional?
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EXPECTATIVAS ECONÓMICAS PRÓXIMO GOBIERNO
CONTINGENCIA

¿Cree usted que con el próximo gobierno la situación económica mejorará, se mantendrá igual o empeorará?
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PERCEPCIÓN DE LA DELINCUENCIA
CONTINGENCIA

Pensando en la delincuencia, ¿Usted diría que durante los últimos 6 meses la delincuencia aumentó, se mantuvo igual o disminuyó...?: 
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PERCEPCIÓN DE LA VIOLENCIA
CONTINGENCIA

Pensando en la delincuencia, ¿Usted diría que durante los últimos 6 meses los delitos fueron más violentos, igual de violentos o menos violentos...?:  
(%Más violentos)

*Variación estadísticamente significativa con respecto a la última medición (nov-24)
**Variación estadísticamente significativa con respecto a medición de un año antes (abr-24)
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CAMBIOS DE HÁBITOS POR SEGURIDAD
CONTINGENCIA

¿Usted ha cambiado algún hábito en su estilo de vida y/o dinámica diaria en los últimos 6 meses por seguridad personal y/o familiar?

*Variación estadísticamente significativa con respecto a la última medición (nov-24)
**Variación estadísticamente significativa con respecto a medición de un año antes (abr-24)
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TIPOS DE CAMBIO DE HÁBITO
CONTINGENCIA

¿Qué ha cambiado? Marque todas las que apliquen.
(De quienes respondieron que si a pregunta anterior)

Nota Técnica: Se recalculó la serie considerando el % sobre sólo aquellos que sí cambiaron hábitos
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Evaluación Delegados, 
Gobernadores y Diputados y 
prioridades regionales



EVALUACIÓN DELEGADA PRESIDENCIAL
CONTINGENCIA

Con la información que usted maneja sobre el Delegada Presidencial de la región de Los Lagos, ¿Cómo evaluaría usted su desempeño? 
Evalúa de 1 a 5 donde 1 es muy malo y 5 es muy bueno.
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EVALUACIÓN GOBERNADOR REGIONAL
CONTINGENCIA

Con la información que usted maneja sobre el Gobernador Regional de Los Lagos, ¿Cómo evaluaría usted su desempeño? 
Evalúa de 1 a 5 donde 1 es muy malo y 5 es muy bueno.
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CONFORMIDAD DIPUTADOS ELECTOS
CONTINGENCIA

¿Qué tan conforme está usted con la gestión del diputado(a) que eligió hace cuatro años?
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DEFENSA PRIORIDADES REGIONALES
CONTINGENCIA

¿Cree que su diputado(a) ha defendido las prioridades regionales?
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IMPORTANCIA DE PRIORIZACIÓN REGIONAL
CONTINGENCIA

Al momento de votar, ¿Qué tan relevante es para usted que su candidato a diputado o diputada priorice las temáticas regionales?
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PRIORIDADES REGIONALES
CONTINGENCIA

¿Cuáles cree usted que son los temas prioritarios para la Región de los Lagos que deben ser abordados por los programas de las futuras 
autoridades? Marque la preferencia que usted considere más importante.
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PREGUNTAS NUEVAS
Ley de presupuesto, reducción 
del gasto público, salud pública



CONOCIMIENTO LEY DE PRESUPUESTO
CONTINGENCIA

¿Qué tan informada cree usted que está la ciudadanía sobre el Presupuesto Público?
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IMPORTANCIA PRESUPUESTO
CONTINGENCIA

¿Cuán importante cree usted que es la discusión sobre el Presupuesto Público para la Región de los Lagos?
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REDUCCIÓN DEL GASTO PÚBLICO
CONTINGENCIA

En la actual campaña presidencial se ha debatido sobre el gasto público. ¿Que tan de acuerdo o en desacuerdo está usted con reducir el gasto 
público?
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CONFIANZA EN SALUD PÚBLICA
CONTINGENCIA

¿Qué tanta confianza tiene usted en la salud pública de la región de Los Lagos?
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EVALUACIÓN DE ATENCIÓN SALUD PÚBLICA
CONTINGENCIA

¿Cómo evaluaría la atención en salud pública en la región de Los Lagos?
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PROBLEMA PRIORITARIO EN SALUD
CONTINGENCIA

¿Cuál cree usted que es el problema prioritario a resolver en materia de salud pública en la región de Los Lagos?
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MOTIVOS PROBLEMAS SALUD
CONTINGENCIA

¿Cree usted que los problemas de la salud pública en la región de Los Lagos obedecen principalmente a?
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DATOS DE LA MUESTRA 

Distribución por SexoDistribución por Edad NSE
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DATOS DE LA MUESTRA 
Distribución Comunas
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